Риски для организации при ведении аккаунта в запрещенной сети
Какие риски (ответственность) несет юридическое лицо за ведение аккаунта в запрещенной сети Instagram, рассказывает эксперт службы Правового консалтинга ГАРАНТ Алексей Михайлов. 
Прежде всего, отметим, что с 01.09.2025 вступили в силу изменения, внесенные в ст. 5 Федерального закона от 13.03.2006 N 38-ФЗ "О рекламе", согласно которым вводится запрет на распространение рекламы на информационных ресурсах:
- иностранной или международной организации, деятельность которой признана нежелательной на территории РФ в соответствии с Федеральным законом от 28.12.2012 N 272-ФЗ "О мерах воздействия на лиц, причастных к нарушениям основополагающих прав и свобод человека, прав и свобод граждан РФ";
- общественного или религиозного объединения либо иной организации, в отношении которых судом принято вступившее в законную силу решение о ликвидации или запрете деятельности по основаниям, предусмотренным Федеральным законом от 25.07.2002 N 114-ФЗ "О противодействии экстремистской деятельности" (далее - Закон N 114-ФЗ) или Федеральным законом от 06.03.2006 N 35-ФЗ "О противодействии терроризму";
- ресурсах, доступ к которым ограничен в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 N 149-ФЗ "Об информации, информационных технологиях и о защите информации" (далее - Закон N 149-ФЗ).
Так, решением Тверского районного суда г. Москвы от 21.03.2022 по делу N 02-2473/2022 - М-1527/2022 признана экстремисткой деятельность компании Meta в части размещения, распространения и непринятия мер по блокировке материалов, содержащих призывы к осуществлению насильственных действий экстремистского характера в отношении граждан РФ и изменения основ конституционного строя. Из указанного решения также следует запрет деятельности американской транснациональной холдинговой компании Meta Platforms Inc. по реализации продуктов социальных сетей Facebook и Instagram на территории России по основаниям осуществления экстремистской деятельности.
Сведения об американской транснациональной холдинговой компания Meta Platforms Inc. по реализации продуктов социальных сетей Facebook и Instagram включены в Перечень общественных и религиозных объединений, иных организаций, в отношении которых вступило в законную силу решение суда о ликвидации или запрете деятельности по основаниям, предусмотренным Законом N 114-ФЗ, в отношении Facebook и Instagram принимаются меры по ограничению доступа в соответствии с Законом N 149-ФЗ (смотрите Универсальный сервис Роскомнадзора проверки ограничения доступа к сайтам и (или) страницам сайтов сети Интернет).
На этом основании с 01.09.2025 распространение рекламы в Instagram не допускается. Подчеркнем, что данное ограничение касается исключительно рекламы и не распространяется на иную информацию, размещаемую в социальных сетях пользователями (смотрите п. 9 Руководства по соблюдению обязательных требований "Понятие рекламы", утвержденного приказом ФАС России от 14.11.2023 N 821/23).
Ответственность за распространение рекламы в Instagram предусмотрена положениями ч. 9 ст. 14.3 КоАП РФ и влечет наложение административного штрафа на граждан в размере от двадцати до восьмидесяти тысяч рублей; на должностных лиц - от восьмидесяти до трехсот тысяч рублей; на юридических лиц - от пятисот тысяч до трех миллионов рублей.
В то же время в действующем законодательстве не содержится прямых запретов на использование на территории России гражданами и юридическими лицами социальных сетей и иных продуктов, которые принадлежат или созданы организацией, признанной экстремистской. При этом из буквального прочтения резолютивной части решения Тверского районного суда г. Москвы от 21.03.2022 по делу N 02-2473/2022 следует, что запрещенной на территории РФ является лишь та деятельность Meta, которая касается реализации продуктов - социальных сетей Facebook и Instagram.
В мотивировочной части данного решения суд также указывает на то, что суд признает деятельность компании Meta экстремистской в части размещения, распространения и непринятия мер по блокировке материалов, содержащих призывы к осуществлению насильственных действий экстремистского характера в отношении граждан Российской Федерации и изменения основ конституционного строя.
Отсюда можно сделать вывод, что само по себе сохранение аккаунтов граждан и юридических лиц в данных социальных сетях и их использование не в целях размещения и распространения материалов, носящих экстремистский характер, не является противозаконным и не может быть квалифицировано как участие в деятельности экстремистской организации.
Об этом суд прямо говорит в принятом им решении, подчеркивая, что принимаемые им меры судебной защиты не ограничивают действий по использованию программных продуктов компании Meta физических и юридических лиц, не принимающих участие в запрещенной законом деятельности.
При этом в настоящее время доступ к страницам Instagram возможен только с использованием программно-аппаратных средств доступа к информационным ресурсам (далее - VPN). Федеральным законом от 31.07.2025 N 281-ФЗ КоАП РФ дополнен ст. 13.53, предусматривающей административную ответственность за умышленное осуществление поиска в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" заведомо экстремистских материалов, включенных в опубликованный федеральный список экстремистских материалов или указанных в п. 3 ст. 1 Закона N 114-ФЗ, и получение доступа к ним, в том числе с использованием программно-аппаратных средств доступа к информационным ресурсам, информационно-телекоммуникационным сетям, доступ к которым ограничен.
В то же время, исходя из диспозиции ст. 13.53 КоАП РФ административная ответственность по данной статье исключается, если VPN используется для доступа к страницам Instagram, не содержащим экстремистские материалы.
Таким образом, на сегодняшний день сами по себе страницы с индивидуальными или бизнес-аккаунтами в социальной сети Instagram и сам сайт такой социальной сети не признаны экстремистскими материалами и не внесены в соответствующий реестр Министерства юстиции РФ в порядке, предусмотренном ст. 13 Закона N 114-ФЗ. Следовательно, ведение и использование аккаунта в Instagram, если на нем не размещаются экстремистские материалы и реклама, законодательству не противоречит.
Следует обратить внимание, что в письме Минпромторга РФ от 22.04.2022 N ЕВ-36924/15 содержится рекомендация лицам, ведущим интернет-торговлю, при продаже товаров через сеть Интернет не размещать ссылки на аккаунты производителя или продавца продукции в соответствующей социальной сети, а уже размещенные ссылки удалить со страниц продаваемой продукции.
В заключение отметим, что какой-либо правоприменительной и судебной практики по вопросу привлечения к административной или иной ответственности за ведение и использование аккаунта в Instagram, размещение ссылок на такой аккаунт не обнаружено.
